
BYTTE- OG RETURSKJEMA 
 
Fylles ut av kunde og returneres sammen med varen(e) og angrerettskjemaet.  
Innen 14 dager etter du mottok varen.  
 
Dersom du returnerer varen fordi du angrer kjøpet eller ønsker bytte til annen 
størrelse/vare, må du selv dekke returporto. Returnerer du varen grunnet feil på varen eller 
at vi har sendt deg en annen vare enn du bestilte, refunderer vi dine utgifter til returporto.  
Varen(e) – sammen med skjemaene -  returneres som Norgespakke.  
 
Returadresse:  
Tulip&Tatamo AS 
Pilestredet 41a 
0166 OSLO 
 
Ordrenummer Navn - blokkbokstaver 
  

 
 
REKLAMASJON? 
Oppgi feil eller mangler her: ______________________________________ 
 
BYTTE AV VARER:  
Hvis varen er utsolgt får du pengene dine tilbake.  Skriv  uansett kontonummeret ditt i 
kolonnen nederst på siden, slik at vi raskere kan få overført pengene til deg dersom vi ikke 
har varen du ønsker i retur. Ferdighåndtering av returen kan ta 1-3 uker. 
 
Skriv inn hvilken modell (samme eller annen) og størrelse du ønsker bytte til:  
Modell:  
 

Størrelse:  

 
PENGENE TILBAKE:  
Hvis du angrer kjøpet ditt kan du uansett grunn få pengene dine tilbake, jfr angrerettloven 
og -skjemaet. I så fall fyller du ut kontonummeret ditt i kolonnen under. Det samme gjelder 
hvis du har krav på refusjon av returporto.  
 
 
Du har tilgode: kr___________________ 
 
Fyll inn ditt kontonummer her:  
 

 
 
 
___________________  ________________________________ 
Dato/sted     Underskrift 
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